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Všeobecné obchodné podmienky pre bauMax kartu 
 

1. Preambula 

Tieto všeobecné obchodné podmienky (ďalej len „VOP“) upravujú podmienky vystavenia a spôsob používania 
bauMax karty spoločnosti bauMax SR, spol. s r. o., so sídlom Hodonínska 25, 841 03 Bratislava, IČO: 
31384978, zapísanej v obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I., oddiel Sro, vložka č. 8023/B (ďalej aj 
„bauMax“) pri realizácii nákupov v obchodnej sieti bauMax.  bauMax karta (ďalej aj „Karta“) je použiteľná podľa 
týchto VOP v sieti všetkých predajní spoločnosti bauMax na území celej SR.  

 

2. Vydanie Karty 

2.1.  Kartu na základe podpísanej a vyplnenej predtlačenej žiadosti žiadateľa vystaví a bude spravovať bauMax, 
Kartu vydáva držiteľovi vždy príslušná obchodná prevádzka bauMax.  

2.2.  Žiadateľom môže byť fyzická aj právnická osoba. Žiadateľom – fyzickou osobou môže byť iba osoba 
staršia ako 18 rokov a  plne spôsobilá na právne úkony, pri odovzdaní žiadosti musí predložením 
občianskeho preukazu, alebo iného dokladu totožnosti osvedčiť správnosť údajov a svoju totožnosť.  

 Žiadateľom môže byť aj fyzická osoba – podnikateľ, ktorá vykonáva podnikateľskú činnosť na základe 
platného povolenia na výkon činnosti (živnostenský list, licencia, koncesia a pod. ). K žiadosti prikladá 
živnostenský list, koncesiu, alebo iné oprávnenia na výkon podnikania a doklad totožnosti, ktorým osvedčí 
svoju totožnosť.  

  Žiadateľ- právnická osoba je povinná predložiť  aktuálne platný výpis z obchodného registra a doklad 
osvedčujúci jej totožnosť a právo konať v mene právnickej osoby.  

2.3. Kartu poskytne bauMax na základe uskutočnenia jednorazového nákupu vo výške   
300,- EUR a viac v niektorej zo svojich predajní, alebo predloženého platného právoplatného stavebného 
povolenia, alebo ohlásenia stavby a to na základe podanej žiadosti o vystavenie tejto Karty zo strany 
zákazníka. Žiadosť podáva zákazník na predtlačenom formulári v niektorej z predajní spoločnosti bauMax.  

2.4.  Žiadateľ je povinný v žiadosti o vydanie Karty uviesť aj účel použitia. Toto však nezaväzuje bauMax 
vykonávať pre Zákazníka jednotlivé rozúčtovania podľa uskutočnených nákupov na súkromné a na 
podnikateľské účely.  

2.5.  bauMax má právo žiadosť o vystavenie  bauMax karty odmietnuť, pričom k jej odmietnutiu nesmie dôjsť z 
diskriminačných dôvodov. bauMax je oprávnený odmietnuť vystavenie Karty aj v prípade, ak držiteľovi 
Karty bola v minulosti takáto Karta vystavená a z dôvodu porušenia podmienok jej používanie zo strany 
bauMax obmedzené alebo zakázané, alebo Karta zrušená.  

2.6.. Držiteľom Karty (ďalej aj „Zákazník“) sa rozumie osoba, ktorej meno a priezvisko, resp. obchodné meno je 
uvedené v žiadosti o jej vystavenie. Domovskou predajňou sa rozumie predajňa bauMax, kde bola Karta 
vystavená.  

2.7.  Držiteľ  Karty môže požiadať o založenie maximálne 5 vedľajších kariet ku Karte v ktorejkoľvek predajni 
bauMax na hlavných informáciách.  Na základe žiadosti podanej na predtlačenom formulári centrála 
bauMax vystaví vedľajšie karty, ktoré budú držiteľovi Karty zaslané poštou do 2 mesiacov od podania 
žiadosti na poslednú známu adresu Zákazníka. Vedľajšiu kartu môžu využívať rodinní príslušníci držiteľa 
Karty, zamestnanci  spoločnosti, na ktorú je Karta evidovaná, ktorí predložia doklad preukazujúci ich vzťah 
ku spoločnosti. Vedľajšiu kartu sú v uvedenom rozsahu a tu uvedeným spôsobom oprávnení využívať  aj 
zástupcovia, zamestnanci pobočiek spoločnosti, na ktorú je Karta evidovaná.  Držiteľ Karty v plnej miere 
zodpovedá za to, že vedľajšie karty budú využívané len oprávnenými osobami. Zneužitie vedľajšej karty je 
zároveň považované za zneužitie Karty, ku ktorej je vedľajšia karta založená a evidovaná. Podmienky pre 
používanie a nakladanie so Kartou upravené týmito VOP sa primerane vzťahujú a uplatňujú aj na 
používanie a nakladanie s vedľajšou kartou.  

 

3. Poskytovanie výhod 

3.1.  Držiteľovi Karty môžu byť poskytnuté v prípade splnenia podmienok pre poskytnutie jednotlivých výhod 
najmä tieto výhody:  

 a) ročný bonus 
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b) zvýhodnené služby:  bezodplatný nájom prívesného vozíka na 1 deň  

    bezodplatné rezanie dreva preukázateľne kúpeného v predajni bauMax,  

bezodplatné zabezpečenie výrezu drezu preukázateľne kúpeného v predajni 
bauMax,  

    zľava 20 % pri nájme náradia,  

garancia vrátenia peňazí do 60 dní (za podmienok uvedených v čl. 6 týchto 
VOP)  

 c) projektové služby (podmienky vzniku nároku na projektové služby sú upravené v čl. 7 týchto VOP). 

3.2.  Nárok na poskytnutie výhody uplatňuje držiteľ Karty, pričom je povinný Kartu predložiť. bauMax môže 
poskytované výhody kedykoľvek meniť, obmedziť, nahradiť inými, alebo úplne zrušiť. Držiteľ Karty bude 
o takýchto zmenách informovaný oznámením zverejneným na internetovej stránke bauMax a v predajniach 
bauMax.  

 

4. Celkový obrat  

4.1. Celkový obrat predstavuje celkovú výšku nákupov uskutočnených držiteľom Karty v rámci daného 
zúčtovacieho obdobia. Obraty vedľajších kariet sa pričítavajú k účtu hlavnej Karty a majú rovnaký EAN kód 
ako hlavná Karta. 

4.2.  Nárok na započítanie výšky uskutočneného nákupu do celkového obratu sa vzťahuje aj na prvý 
uskutočnený jednorazový nákup, ktorý je podmienkou pre vydanie Karty (netýka sa prípadov, keď bola 
Karta vydaná na základe predloženia stavebného povolenia, Zákazník má nárok na započítanie 
uskutočnených nákupov), pokiaľ Zákazník ihneď po nákupe požiada o vystavenie tejto Karty a následné 
započítanie sumy nákupu na Kartu, inak nárok na započítanie prvého nákupu nie je daný.  

4.3.  Do celkového obratu sa nezapočítava hodnota nákupu:  

 a) pri ktorom je uplatnená poukážka ročného bonusu 

 b) v prípade špeciálnych zliav a akcií (napr. tzv. „ –10% deň“ - deň poskytovania 10% zľavy na všetky 
druhy tovaru) 

 c) pri využití alebo uplatnení iného programu zliav 

4.4.  Pre započítanie nákupu na Kartu musí byť Karta predložená pri pokladni pred začatím pokladničnej 
operácie (pred nablokovaním tovaru). Zamestnanci predajne nie sú povinní upozorniť Zákazníka, aby 
predložil Kartu pred nablokovaním tovaru. V priebehu pokladničnej operácie, ani po jej ukončení nie je 
možné dodatočne priznať hodnotu takto uskutočneného nákupu v prospech Karty, ani započítať túto 
hodnotu do celkového obratu pre uplatnenie nároku na ročný bonus. 

4.5.  V prípade vrátenia tovaru, ktorého hodnota bola pri nákupe započítaná do celkového obratu, je Zákazník 
povinný predložiť Kartu pri vrátení daného tovaru, pričom bauMax upraví evidenciu nákupov na Karte. 
Utajenie Karty a hodnoty započítaného tovaru pri jeho vrátení sa považuje za nepovolenú manipuláciu 
s Kartou a je dôvodom pre jej zrušenie.  

4.6. Použitie Karty zároveň s inými kartami pre kumuláciu bonusov, zliav alebo akýchkoľvek iných 
poskytovaných výhod vzťahujúcich sa k použitiu týchto kariet je vylúčené. 

 

5. Ročný bonus 

5.1.  Držiteľ Karty má nárok na výhodu tzv. ročného bonusu, ktorý bude centrálou bauMax vyúčtovaný po 
uplynutí zúčtovacieho obdobia.  

5.2.  Zúčtovacie obdobie pre uplatnenie nároku na ročný bonus začína plynúť dňom vystavenia Karty a končí 
posledným dňom kalendárneho roka, v ktorom bola Karta vystavená. Potom začne plynúť nové zúčtovacie 
obdobie v dĺžke trvania 12 kalendárnych mesiacov. Pre Karty vydané do konca kalendárneho roka 2010 
platí predĺžené prvé zúčtovacie obdobie, a to od dátumu vydania Karty do 31.12.2011. Prvé predĺžené 
zúčtovacie obdobie sa vzťahuje aj na Karty, ktoré nahradili pôvodné Projektové a Zákaznícke karty. 
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5.3.  Výška ročného bonusu závisí od výšky celkového obratu uskutočneného Zákazníkom. Celkový obrat 
predstavuje celkovú výšku ročného nákupu načítaného na Kartu v predajniach bauMax v rámci daného 
zúčtovacieho obdobia.  

5.4.  Podľa Celkového obratu sa určuje sadzba pre výpočet ročného bonusu nasledovne:  

 ročný bonus 2 % pri celkovom obrate od 2 000,- EUR do 4 999,99 EUR  

 ročný bonus 3 % pri celkovom obrate od 5 000,- EUR  do 6 999,99 EUR 

 ročný bonus 5 % pri celkovom obrate viac ako 7 000,- EUR  

 Sadzby a hranice pre ročný bonus môže bauMax jednostranne meniť, a to aj v priebehu zúčtovacieho 
obdobia. Pri zmene hranice celkového obratu alebo percentuálnej sadzby pre dosiahnutie ročného bonusu 
v priebehu zúčtovacieho obdobia bude obrat držiteľa Karty zúčtovaný na konci zúčtovacieho obdobia podľa 
aktuálne zmenenej hranice.  

5.5. bauMax má právo v prípade podozrenia zo zneužitia Karty žiadať od jej držiteľa, aby predložil bloky 
z registračnej pokladne o realizovaných nákupoch, ktorými dosiahol Celkový obrat. Ak Zákazník 
dosiahnutie Celkového obratu na základe vykonaných nákupov nepreukáže a nedôjde k vyvráteniu 
dôvodných pochybností o zneužití Karty, bauMax nárok na ročný bonus neprizná. 

5.6. Ročný bonus sa poskytuje výhradne formou poukážky len držiteľovi Karty. V prípade, že držiteľ Karty 
nedosiahne požadovanú hranicu celkového obratu 2 000,- EUR v aktuálnom zúčtovacom období, 
nevznikne držiteľovi Karty nárok na ročný bonus a bauMax nemusí vystavovať držiteľovi Karty výpis 
ročného zúčtovania Karty.  

5.7.  Ročný bonus sa poskytuje vo forme poukážky s platnosťou 3 mesiace od jej vystavenia. bauMax vystaví 
poukážku po uplynutí zúčtovacieho obdobia a odošle držiteľovi Karty poštou na jeho poslednú známu 
adresu do 60 dní.  

5.8.  Poukážku ročného bonusu môže použiť výlučne držiteľ Karty na nákup tovaru v sieti predajní bauMax na 
území celej SR. Poukážku môže uplatniť pri platbe v pokladni len spoločne s Kartou, ktorej číslo je 
uvedené na poukážke. Zákazník musí uplatniť poukážku jednorazovo v plnej výške. Viacnásobné 
uplatnenie poukážky ročného bonusu počas doby jej platnosti sa považuje za zneužitie Karty a bauMax má 
právo túto Kartu bez náhrady zrušiť. 

5.9.  Držiteľ Karty nemá žiadny nárok na preplatenie plnej alebo nevyčerpanej hodnoty poukážky ročného 
bonusu v hotovosti.  Tovar, ktorý držiteľ Karty získa uplatnením poukážky ročného bonusu, môže držiteľ 
Karty na základe dohody s príslušným vedúcim predajne vymeniť, vrátenie kúpnej ceny nie je možné. 
Práva spotrebiteľa pri reklamovaní vád tovaru pritom ostávajú zachované. V prípade straty, odcudzenia 
alebo zničenia poukážky ročného bonusu nie je bauMax povinný poukážku alebo jej duplikát opätovne 
vystaviť.  

5.10.V prípade, ak suma nákupu prevýši sumu uplatňovanej poukážky na ročný bonus, tento rozdiel je možné 
započítať do celkového obratu. Držiteľ Karty je povinný daný nákup rozdeliť podľa výšky uplatňovanej 
poukážky tak, aby suma jednej časti nákupu zodpovedala sume poukážky a suma druhej časti nákupu 
bude započítaná do celkového obratu. bauMax má právo odmietnuť zápočet nákupu na Kartu v prípade, 
ak Zákazník nepredloží doklad z registračnej pokladne o realizovanom nákupe. V prípade vrátenia/výmeny 
tovaru a/alebo kúpnej ceny bauMax upraví evidenciu nákupu na Karte. 

 

6. Zvýhodnené služby 

6.1.  O poskytnutí niektorej zo zvýhodnených služieb podľa bodu 3.1., písm. b) týchto VOP  rozhoduje vedúci 
predajne na základe žiadosti držiteľa Karty.  

6.2.  Vedúci predajne bauMax má právo odmietnuť poskytnutie niektorej zo zvýhodnených služieb, ak existuje 
dôvodné podozrenie zo zneužívania týchto služieb, alebo Karty. Zneužívaním zvýhodnených služieb sa 
rozumie najmä využívanie služieb v rozsahu presahujúcom potreby jednej domácnosti, podozrenie na 
uplatnenie nároku na poskytnutie zvýhodnenej služby inej osobe ako je držiteľ Karty alebo poskytnutie 
zvýhodnenej služby tretej osobe v rámci podnikateľskej činnosti držiteľa Karty.  

6.3.  Podmienky jednotlivých zvýhodnených služieb sa riadia podmienkami bauMax pre tú ktorú službu, alebo 
platnými Všeobecnými obchodnými podmienkami spoločnosti bauMax.  

6.4.  Garancia vrátenia peňazí sa nevzťahuje na tovar vyrobený alebo upravený na mieru alebo požiadaviek 
Zákazníka, alebo zabezpečovaný na základe osobitnej objednávky. Garancia sa nevzťahuje ani na nákup 
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rastlín, časopisov, kníh, audiovizuálnych nosičov a potravín a netýka sa ani tovaru, ktorý bol predaný ako 
použitý, alebo vadný, alebo tovaru, ktorého dátum spotreby je kratší ako 1 mesiac odo dňa kúpy.   

 

7. Projektové služby 

7.1.  Projektovými službami sú najmä služby odborného pracovníka počas celého nákupu, služby projektového 
poradcu a projektové ceny. 

7.2.  Výhodu projektových služieb môže získať držiteľ Karty, ktorý dosiahne v priebehu 12 bezprostredne po 
sebe nasledujúcich kalendárnych mesiacov celkový obrat v hodnote aspoň 7.000,- €.  

7.3.  bauMax aktivuje nárok na projektové služby na žiadosť držiteľa Karty, ktorý splní podmienku dosiahnutého 
obratu. bauMax môže aktivovať nárok aj držiteľovi Karty, ktorý preukáže existenciu projektu (na základe 
právoplatného a platného stavebného povolenia), pre ktorý bude nákup realizovať, ak je možné 
predpokladať, že obrat 7.000,- € bude dosiahnutý v období bezprostredne nasledujúcich 12 mesiacov.  

7.4.  O aktivácii nároku na projektové služby rozhoduje bauMax, ktorý nie je povinný tieto výhody aktivovať ani 
v prípade splnenia podmienok (dosiahnutý obrat alebo predpokladaný obrat na základe projektu). bauMax 
môže po uplynutí 6 mesiacov po aktivácii nároku na projektové služby  vykonať kontrolu uskutočnených 
nákupov. Pokiaľ ich hodnota nedosiahne polovicu obratu (3.500,- €), upozorní držiteľa Karty na výšku 
realizovaných nákupov.  

7.5.  bauMax má právo deaktivovať nárok na projektové služby, ak držiteľ Karty nedosiahne v priebehu 12 
bezprostredne po sebe nasledujúcich mesiacov obrat 7.000,- €, alebo ak nie je predpoklad, že takýto obrat 
bude dosiahnutý.  

7.6.  bauMax má právo nárok na projektové služby kedykoľvek deaktivovať v prípade podozrenia zo zneužitia 
výhody, alebo Karty, alebo nepovolenej manipulácie s Kartou, uvádzania nepravdivých údajov a pod.   

7.7. S držiteľom Karty s aktivovaným nárokom na projektové služby môžu byť dohodnuté individuálne ceny 
odlišné od maloobchodných.  

 

8. Ďalšie ustanovenia 

8.1. Karta je neprenosná a je majetkom bauMax, ktorý môže kedykoľvek požadovať jej vrátenie späť. bauMax 
má právo kedykoľvek zrušiť platnosť Karty, najmä v prípadoch dôvodného podozrenia z falšovania údajov, 
manipulácie s evidenciou nákupov alebo porušenie podmienok čerpania výhod vyplývajúcich z Karty, alebo 
v prípade jej nahradenia iným vernostným programom alebo v prípade zrušenia vernostného programu bez 
náhrady.  

8.2.  Stratu a krádež Karty je držiteľ Karty povinný bezodkladne oznámiť v ktorejkoľvek predajni bauMax na 
hlavných informáciách. Na základe žiadosti podanej na predtlačenom formulári centrála bauMax vystaví 
duplikát Karty, ktorý bude držiteľovi Karty zaslaný poštou do 2 mesiacov od podania žiadosti na poslednú 
známu adresu Zákazníka.  

8.3. Zmenu adresy, mena a priezviska a ďalších osobných údajov uvedených vo formulári žiadosti o vystavenie 
Karty je držiteľ Karty povinný uskutočniť na predtlačenej Žiadosti o zmenu kontaktných údajov v 
ktorejkoľvek predajni bauMax na hlavných informáciách, na iným spôsobom oznámenú zmenu údajov nie 
je bauMax povinný prihliadať a za platnú sa považuje posledná známa adresa Zákazníka. K žiadosti 
o zmenu osobných údajov je držiteľ Karty povinný predložiť na nahliadnutie občiansky preukaz, resp. iný 
doklad totožnosti s fotografiou.  Zmenu držiteľa Karty je možné vykonať na základe písomnej žiadosti, 
prílohou ktorej je písomný súhlas pôvodného držiteľa Karty.  

8.4. V prípade úmrtia držiteľa Karty môže bauMax zmeniť držiteľa Karty na základe písomnej žiadosti dediča, 
pričom výška celkového obratu, evidovaná k dátumu úmrtia, zostáva zachovaná. Dedič je povinný o zmenu 
držiteľa požiadať na osobitnom tlačive v písomnej forme a hodnoverným spôsobom preukázať údaje 
o dátume úmrtia držiteľa a tom, že je dedičom. bauMax je v prípade pochybností oprávnený odmietnuť 
vykonanie zmeny držby a je oprávnený Kartu bezodkladne zrušiť.  

8.5.  Držiteľ Karty môže zmluvný vzťah s bauMax kedykoľvek písomne ukončiť výpoveďou, ktorá je účinná 
okamihom doručenia do sídla centrály spoločnosti bauMax. bauMax môže zmluvný vzťah kedykoľvek 
písomne ukončiť výpoveďou, pre ktorú platí jednomesačná výpovedná lehota, ktorá začne plynúť prvým 
dňom kalendárneho mesiaca, ktorý nasleduje po kalendárnom mesiaci, v ktorom bola výpoveď doručená 
na poslednú známu adresu držiteľa Karty. V prípade nemožnosti doručenia výpovede sa výpoveď 
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považuje za doručenú dňom, kedy sa doporučená zásielka vrátila späť do sídla bauMax. K dátumu 
účinnosti výpovede je bauMax oprávnený bauMax Kartu v celom rozsahu zrušiť a jej držiteľ je povinný 
Kartu bezodkladne vrátiť v ktorejkoľvek predajni bauMax na hlavných informáciách.  

8.6.  bauMax má právo zrušenú bauMax Kartu zadržať. Prípadné nároky z Karty budú zúčtované ku dňu 
ukončenia zmluvného vzťahu a bauMax má právo odoprieť poskytnutie ročného bonusu až do splnenia 
povinnosti držiteľa Kartu vrátiť, resp. tento nárok držiteľa v celom rozsahu zanikne, ak k vráteniu Karty 
nedôjde ani do 30 dní od jej zrušenia.  

8.7. bauMax môže zmluvný vzťah s držiteľom Karty ukončiť aj okamžite zrušením Karty a to v prípade, ak 
držiteľ Karty porušil svoje povinnosti alebo zneužil Kartu, či  inak konal v rozpore s podmienkami pre Karty 
alebo v rozpore s chránenými záujmami bauMax. V takom prípade všetky nároky z bauMax karty zanikajú 
a držiteľ bauMax karty je povinný ju  bezodkladne vrátiť v ktorejkoľvek predajni bauMax na hlavných 
informáciách. bauMax má právo zrušenú bauMax kartu zadržať.  

8.9. Ak počas doby platnosti Karty nerealizuje držiteľ Karty aspoň jeden nákup na Kartu v období dlhšom ako 
12 mesiacov po sebe nasledujúcich, má bauMax právo túto Kartu zrušiť bez nároku na poskytnutie 
ročného bonusu a zvýhodnených služieb, alebo nároku na akúkoľvek náhradu či kompenzáciu.  

8.10. bauMax si ponecháva právo na skvalitnenie alebo zmeny výhod, poskytovaných prostredníctvom Karty 
alebo s ňou spojených, rovnako ako možnosť dočasného prerušenia načítania obratov na Kartu alebo 
pripísania bonusu k dobru v prípade okolností spočívajúcich vo vyššej moci alebo z technických dôvodov.  

10. Osobný účet držiteľa Karty 

10.1. Držiteľ Karty môže zisťovať stav obratov na Karte e-mailom na adrese baumaxkarta@baumax.com, 
v ktorom uvedie EAN kód karty a ktorý bude odoslaný z emailovej adresy, uvedenej v žiadosti o vystavenie 
Karty, alebo oznámený v súlade s bodom 8.3. týchto VOP. 

 

11. Spracovanie osobných údajov 

11.1.Držiteľ Karty užívaním Karty dobrovoľne súhlasí s tým, aby všetky údaje, týkajúce sa jeho osoby a získané 
v súvislosti s vystavením, nakladaním a správou Karty, alebo kariet podľa predchádzajúcich programov, 
ktoré boli nahradené Kartou, boli spoločnosťou bauMax SR, spol. s r.o. spracované v súlade so zákonom 
č. 428/2002 Z. z. o ochrane osobných údajov a to pre účel priameho marketingu, komunikácie ohľadne 
podmienok používania bauMax karty vrátane prípadných zmien VOP a súťaží určených pre držiteľov 
bauMax karty, poskytovania výhod držiteľom bauMax karty, obchodných, marketingových a reklamných 
aktivít spoločnosti bauMax SR, spol. s r.o. a pre evidenčné a štatistické účely spoločnosti bauMax.  

11.2.Každý žiadateľ o vystavenie Karty, ktorý v žiadosti o vydanie bauMax karty vyjadril svoj súhlas so 
spracovaním jeho osobných údajov, súhlasil s ich poskytnutím a sprístupnením aj iným spoločnostiam 
koncernu bauMax, resp.  spoločnostiam povereným koncernom bauMax na ich ďalšie spracovanie na 
dohodnutý účel.  

11.3.Držiteľ Karty berie na vedomie, že svoj súhlas udelil na dobu neurčitú a môže ho kedykoľvek písomne 
odvolať. Doručením odvolania súhlasu so spracovaním osobných údajov sa ukončuje aj platnosť Karty.  

11.4.Držiteľ karty má právo žiadať od bauMax vysvetlenie, alebo odstránenie nedostatkov v súvislosti so 
spracovaním jeho osobných údajov v prípade, ak zistí, alebo sa domnieva, že dochádza k spracovaniu 
osobných údajov v rozpore s ochranou jeho súkromného a osobného života, alebo v rozpore s právnymi 
predpismi.  

11.5.Údaje o držiteľoch Karty spracúva a využíva bauMax a osoby ním poverené v súlade so zákonom č. 
428/2002 Z. z. o ochrane osobných údajov. 

 

12. Záverečné ustanovenia 

12.1. Žiadateľ svojím podpisom na žiadosti o vydanie Karty a tiež používaním Karty uznáva platnosť týchto 
VOP. VOP sú umiestnené v predajniach bauMax a na internetovej stránke www.baumax.sk.  

12.2.bauMax má právo VOP kedykoľvek jednostranne zmeniť, prípadne úplne nahradiť novými. Vzťah medzi 
bauMax a držiteľom Karty sa riadi vždy aktuálnym znením VOP, ktoré je uverejnené na internetovej 
stránke www.baumax.sk.  
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12.3.Zmeny a doplnky týchto VOP bauMax vždy zverejní v sieti všetkých bauMax predajní na území celej SR a 
ich písomný text bude voľne dostupný na hlavných informáciách v predajniach bauMax a na internetovej 
stránke www.baumax.sk. Tieto zmeny a doplnky nadobúdajú účinnosť dňom zverejnenia na internetovej 
stránke www.baumax.sk.   

12.4.Akékoľvek vymáhanie nárokov, vyplývajúcich z držby Karty súdnou cestou je vylúčené.   

12.5.Držitelia zrušených Projektových a Zákazníckych kariet ( projektové  ku dňu 31.10.2010 a  zákaznícke 
karty ku dňu 30.09.2010) môžu bauMax požiadať o vydanie Karty bez toho, aby museli splniť podmienku 
uskutočnenia jednorazového nákupu vo výške 300,- EUR v zmysle týchto VOP a to v lehote najneskôr do 
31.12.2011. O jej vydanie môžu požiadať v ktorejkoľvek predajni bauMax. .   

12.6.Tieto VOP nadobúdajú účinnosť dňom 01.09.2011.  
 
 
 
 

 


